
 
            

Runder Tisch zum Thema «Umfrage bei freiwillig Engagierten»  
Wie erstelle ich eine Umfrage, wie führe ich diese durch und wie werte ich 
sie aus?  

Zeit/Ort  8. April 2025, 13.30-17 Uhr, Stiftung Hofmatt, Pumpwerkstrasse 3, Münchenstein 
 
Zielpublikum  Koordinator*innen von freiwillig Engagierten in Seniorenzentren und Alters-  

und Pflegeheimen sowie Vertreter*innen aus Gemeinden der Altersfachstellen 
und Versorgungsregionen aus dem Kanton Basel-Landschaft sowie weitere 
Interessierte 

 
Thema  Eine Umfrage bei den freiwillig Engagierten ist eine effektive Methode, um mehr 

über die Erfahrungen und die Zufriedenheit der Freiwilligen zu erfahren und 
wertvolle und aussagekräftige Daten zu gewinnen. Die Antworten helfen, die 
eigene Arbeit und die Zusammenarbeit mit den Freiwilligen zu verbessern.  

 
Ziele  Die Teilnehmenden lernen, 

-     wie man eine gute Umfrage erstellt, durchführt und auswertet 
- wer die Umfrage durchführen und auswerten sollte  
- welche interne Abteilungen involviert sein sollten 
- welche Ergebnisse mit einer Umfrage erreicht werden können 
- ein Praxisbeispiel kennen. 

 
Referenten Dominik Büchel, Ökonom und Partner bei advocacy AG, Basel 

Christine Meinzer-Folk, Freiwilligenkoordinatorin, Adullam-Stiftung, Basel/Riehen 
Christiane Schambeck, Leiterin Qualitätsmanagement, Adullam-Stiftung, 
Basel/Riehen 

 
Programm      13.00 - 13.30 Uhr  Eintreffen  

13.30 - 13.40 Uhr  Begrüssung, Marc Boutellier, Heimleiter, Stiftung Hofmatt 
                   Karin Zanoskar, Geschäftsleiterin benevol Baselland  

13.40 - 14.00 Uhr  Input: Praxisbeispiel der Adullam-Stiftung 
                              Christine Meinzer-Folk und Christiane Schambeck 
         Adullam-Stiftung, Basel/Riehen 
14.00 - 14.45 Uhr  Input: Erfolgsfaktoren bei der Erstellung, Durchführung und  

                                          Auswertung einer Umfrage 
                                          Dominik Büchel, advocacy AG 

14.45 - 15.00 Uhr  Diskussion und Beantwortung von Fragen 
15.00 - 15.30 Uhr  Netzwerk-Apéro 
15.30 - 16.45 Uhr  Durchführung von zwei Workshops. 
                              1. Workshop: Erarbeitung von Fragen, die bei Umfragen zum 

       Einsatz kommen 
       2. Workshop: Vertiefung zum Thema «Auswertung und  
       Ergebnisse einer Umfrage»  
       Teilnahme an beiden Workshops möglich 

16.45 – 17.00 Uhr Präsentation von Erkenntnissen und Abschluss 
 
Im Anschluss findet ein Rundgang durch die Stiftung Hofmatt statt mit Pascal 
Ehrat, Leiter Bewohnerintegration.  

   
Anmeldung Verbindliche Anmeldung bis 31. März 2025 unter info@benevol-baselland.ch   
 
Kosten CHF 60.00 / Person 

mailto:info@benevol-baselland.ch

