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Geschätzte Mitglieder und Interessierte

Entsprechend unserem Projekt und dem zugrundeliegenden Konzept zu einer eigenständigen 
Geschäftsstelle (2024–2026) konnten wir im Jahr 2025 weitere wichtige Schritte tätigen, um auf 
den 1. Januar 2026 in einem eigenen Büro in Bern starten zu können. 

Durch das organische Wachstum waren Partner*innen, Lieferanten und Hilfsmittel über verschie-
dene Standorte verteilt. Der Austausch und die Koordination waren herausfordernd. Der Vorstand 
fällte daher den Entscheid, alles an einem Ort zu konzentrieren. Synergien sollten genutzt und 
Prozesse effizienter und einfacher gestaltet werden können.

Für die Standortwahl mussten mehrere Kriterien erfüllt sein: Als nationaler Verband war uns eine 
zentrale Lage ebenso wichtig wie Zweisprachigkeit sowie die Nähe zu Bundesbehörden und zum 
politischen Geschehen. Nach sorgfältiger Abwägung fiel die Wahl auf Bern, da die Stadt all diese 
Anforderungen optimal erfüllt und zugleich ein inspirierendes Umfeld bietet.

Die genaue Anzahl der Mitarbeitenden stand zu diesem Zeitpunkt noch nicht fest. Daher suchten 
wir gezielt nach einem flexiblen Büromodell. Ein Raum in einem Business Center bot uns die ideale 
Lösung. Hier profitieren wir von umfassenden Dienstleistungen und können unsere Kapazitäten 
bedarfsgerecht anpassen.

Parallel dazu planten wir die Übernahme der Administration von benevol St. Gallen und wählten 
passende Mittel sowie Partner*innen direkt vor Ort, d.h. in Bern und Umgebung aus. Die 
Übernahme wird im Frühling 2026 abgeschlossen sein, sodass unsere Geschäftsstelle ab diesem 
Zeitpunkt eigenständig sein wird.

Neben diesen internen Fragestellungen ging es darum, benevol Schweiz national bekannt zu 
machen. Durch die Präsenz an verschiedenen Anlässen, z.B. der nationalen Gesundheitskonferenz 

2025, konnten wir ein grosses Publikum ansprechen. Ausserdem bot sich die Gelegenheit zu 
persönlichen Austauschen mit Vertretenden der Bundesverwaltung, bei denen benevol Schweiz 
vorgestellt werden konnte. Daraus resultierten weitere Kontakte innerhalb des Eidg. Departements 
des Inneren.
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Das Wort 
der Präsidentin
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Die Entscheidung, die Geschäftsstelle in einem zweisprachigen Kanton zu etablieren, war absolut 
richtig. Bestätigt wurde dies durch die Tatsache, dass wir mit Bénévolat Fribourg Freiburg 
Gespräche aufnehmen durften und diese Fachstelle seit dem 1.1.2026 zu unseren Mitgliedern 
zählen dürfen. Nous leurs souhaitons la bienvenue!

Dies alles wäre ohne den grossen Einsatz der freiwillig engagierten Mitglieder des Vorstands nicht 
möglich gewesen. Es liegt mir daher daran, ihnen auch dieses Jahr ganz herzlich zu danken. 

Nun freue ich mich, gemeinsam mit dem Vorstand, den Mitarbeitenden und Ihnen voller Zuversicht 
die Zukunft von benevol Schweiz zu gestalten.

Bern, 30. April 2026

Sibylle Freudweiler-Haab, Präsidentin
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Personelles –
Ein Jahr des Wandels
Im Berichtsjahr kam es zu folgenden Veränderungen bei benevol Schweiz

Wechsel Vorstand 
Nicola Eichmann ist nach 9 Jahren freiwilligen Engagements für benevol Schweiz per 14. Mai 2025 
aus dem Vorstand zurückgetreten. Während ihrer Amtszeit hat sie wesentlich zur Entwicklung von 
benevol Schweiz beigetragen. Für ihr herausragendes freiwilliges Engagement danken wir ihr von 
Herzen.

An der Mitgliederversammlung vom 14. Mai 2025 wurde Philippe Candolfi in den Vorstand gewählt 
und übernahm das Ressort «Finanzen» von Nicola Eichmann.

Für das Jahr 2026 haben Janine Sobernheim und Samuel Steiner ihren Rücktritt aus dem Vorstand 
angekündigt. Der Verein dankt ihnen bereits heute herzlich für ihr wertvolles Engagement und 
ihren Einsatz zugunsten der Weiterentwicklung der Organisation.

Vorstand ab 14. Mai 2025 
Sibylle Freudweiler-Haab, Präsidentin
Samuel Steiner, Vizepräsident, Vertretung Fachstellen
Philippe Candolfi, Finanzen (neu)
Dr. iur. Andrea Demarmels, Juristische Beratung
Jacqueline Kauer, Personelles, Vertretung Einsatzorganisationen
Janine Sobernheim, Vertretung ausserordentliche Mitglieder

Geschäftsstelle
Auf operativer Ebene wurde der Ausbau der Geschäftsstelle konsequent vorangetrieben. Wir 
danken an dieser Stelle Philippe Candolfi für sein ausserordentliches Engagement auch in 
diesem Zusammenhang. Per 1. Juli 2025 übernahm Sarah Girard die Geschäftsleitung. Das 
Mandat für die Administration bei benevol St. Gallen lief bis 31.12.25. Für die professionelle 
Unterstützung durch benevol St. Gallen sprechen wir unseren herzlichen Dank aus.

Ergänzend zur wertvollen Arbeit von Ueli Rickenbach für benevol-jobs unterstützen seit dem 
1. November zwei Mitarbeitende auf Stundenlohnbasis die Geschäftsleitung. Diese flexible und 
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bedarfsgerechte Lösung erweist sich insbesondere in der Aufbauphase der Geschäftsstelle als 
ideal. Nach dem Vorstandsentscheid zum Standort wurden das Büro aus den Räumlichkeiten bei 
benevol Kanton Bern in Biel verlegt. Die neuen Büroräumlichkeiten befinden sich in unmittelbarer 
Nähe zum Bahnhof Bern.

Unser Dank für die bisherige wichtige Unterstützung gilt
• Ueli Rickenbach, benevol-jobs
• Johara di Blasi, Buchhaltung und Administration
• Alex Micoccio, Assistenz und Dossier
• benevol St. Gallen
• benevol Bern

Mit diesem Vorgehen und den erwähnten Unterstützungen wurden wichtige Grundlagen 
geschaffen, um benevol-jobs sowie die administrativen Aufgaben des Vereins professionell 
wahrzunehmen und die nachhaltige Weiterentwicklung der Organisation gezielt zu stärken.
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Dossier freiwillig engagiert
Das Dossier freiwillig engagiert ist unsere Plattform, auf der Einsatzorganisationen für ihre Freiwilligen 
Nachweise erstellen können. Diese Nachweise können einem Bewerbungsdossier beigelegt werden.

Im vergangenen Jahr wurde die Plattform gezielt weiterentwickelt, um die Nutzung effizienter und 
benutzerfreundlicher zu gestalten. Die Performance wurde insbesondere für Power-User mit vielen 
Dossiers verbessert, was zu einer schnelleren und stabileren Nutzung führt. Zudem können 
Einsatzorganisationen ihre Mitarbeitenden nun besser verwalten, was mehr Flexibilität im Alltag 
ermöglicht. Auch die Suchfunktion für Dossiers und Benutzerkonten wurde optimiert, sodass 
Informationen schneller gefunden werden können. Ergänzend dazu wurden kleinere Vereinfachun-
gen umgesetzt, die insbesondere das Support-Team in seiner Arbeit unterstützen. Insgesamt ist die 
Plattform dadurch leistungsfähiger und übersichtlicher geworden.

Die Tabelle zeigt den aktuellen Stand der Konten per Januar 2026 sowie die Entwicklung seit 2024, 
einschliesslich der Anzahl neu hinzugekommener Konten in diesem Zeitraum.

Produkte/Dienstleistungen

Nutzer Aktueller Stand Januar 2026 Konten zwischen 2024 und Januar 2026

Registrierte Benutzerkonten 4746 +1320

Anzahl aktive Benutzerkonten 4401 +1311

Einsatzorganisationen Aktueller Stand Januar 2026 Konten zwischen 2024 und Januar 2026

Anzahl Einsatzorganisationen 1492 +302

Erstellte Einsätze 2933 +503

Erstellte Nachweise 3713 +1307

Freiwillige Aktueller Stand Januar 2026 Konten zwischen 2024 und Januar 2026

Registrierte Freiwillige 3016 +1185

Erstellte eigene Einsätze 1352 +438

Aktive öffentliche Profile 246 +91
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Ausserordentliches Projekt «Neue Website»    
Ende 2023 zeigte sich, dass bis Ende 2024 grundlegende technische Anpassungen an der Websei-
tenumgebung von benevol Schweiz sowie den angeschlossenen Fachstellen notwendig werden. 
Im Januar 2024 wurde das Projekt zur Neuentwicklung der Website von benevol Schweiz und der 
regionalen Fachstellen lanciert. Nach sieben Jahren im bisherigen System wurde die Webplattform 
von benevol Schweiz und seiner Fachstellen innerhalb eines Jahres vollständig erneuert. Damit 
schafft benevol Schweiz eine zukunftsfähige Grundlage für die Sichtbarkeit von Freiwilligenarbeit 
in der Schweiz. 

Kern des neuen Konzepts ist eine zentrale Datenbank, welche Angebote, Kurse und Veranstaltun-
gen der Fachstellen einheitlich und benutzerfreundlich abbildet. Ergänzend ermöglicht ein 
Einstiegsassistent den Nutzern*innen einen schnellen und gezielten Zugang zu relevanten 
Inhalten direkt über die Startseite. 

Für die Fachstellen wurden standardisierte Webpakete entwickelt. Diese gewährleisten eine 
konsistente Darstellung von Inhalten und bieten gleichzeitig flexible Möglichkeiten für regionale 
Anpassungen. Die Bedienung der Website in der neuen Umgebung ist intuitiv und effizient möglich. 
Nach Abschluss der Konzept- und Designphase startete im Januar 2025 die technische Umsetzung. 
Im März 2025 wurden die Fachstellen geschult. Es folgte eine intensive Entwicklungs- und Testphase, 
bevor die neue Plattform am 22. September 2025 erfolgreich in Betrieb genommen wurde. Mit der 
Projektleitung wurde benevol St. Gallen beauftragt. Umgesetzt wurde das Projekt durch die Agentur 
Vitamin2. Das Projekt konnte im vorgesehenen Budgetrahmen realisiert werden. 

Mit der erfolgreichen Inbetriebnahme der neuen Plattform wurde ein wichtiger Meilenstein erreicht. Die 
moderne, flexible und zukunftsorientierte Webumgebung stärkt die Fachstellen nachhaltig und schafft 
optimale Voraussetzungen. Gemeinsam wurde damit ein starkes Fundament für die kommenden Jahre 
gelegt. 
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Starkes Jubiläumsjahr 2025 für benevol-jobs 
Rekordzahlen bei Freiwilligen und 20 Jahre Engagement 
für die Schweiz 
Das Jahr 2025 war für benevol-jobs.ch ein besonderes Jahr: Mit starken Nutzungszahlen und dem 
20-jährigen Bestehen bestätigte die Plattform ihre zentrale Rolle für freiwilliges Engagement in der 
Schweiz. 

Mit rund 1,2 Millionen Besucher*innen erreichte benevol-jobs.ch 2025 erstmals wieder ein Niveau, das 
zuletzt vor vier Jahren (unter dem Einfluss der Solidarität nach der Corona-Pandemie) verzeichnet 
worden war. Insgesamt wurden dabei über 2 Millionen Seitenaufrufe generiert. Das anhaltend hohe 
Interesse zeigt deutlich: Freiwilligenarbeit bleibt ein wichtiges gesellschaftliches Thema. Auch bei den 
vermittelten Engagements verzeichnete die Plattform Höchstwerte. 6600 Personen erstellten im 
Jahr 2025 ein Freiwilligenprofil, so viele wie letztmals 2020. Zudem gingen 4200 Bewerbungen 
direkt über benevol-jobs.ch bei den Einsatzorganisationen ein. Diese deutliche Zunahme auch bei 
den Bewerbungen ist ein starkes Zeichen für das Vertrauen in die Plattform. Ein besonderes 
Highlight war das Jubiläumsjahr «20 Jahre benevol-jobs.ch». Eine Social-Media-Kampagne 
erreichte mehr als 6000 Personen und sorgte für grosse Aufmerksamkeit. Erstmals wurden 
Freiwilligenstellen von benevol-jobs.ch auch über ChatGPT gefunden und indexiert, was die 
Sichtbarkeit der Plattform weiter erhöhte. Zahlreiche Organisationen, die benevol-jobs.ch teilweise 
seit den Anfängen begleiten, gratulierten über die Social-Media-Kanäle. Diese wertschätzenden 
Grussbotschaften trafen über das ganze Jahr hinweg ein und unterstrichen die langjährige 
Verbundenheit. 

Am 5. Dezember 2025, dem internationalen Tag der Freiwilligenarbeit, fand der emotionale 
Höhepunkt des Jubiläums statt: An der benevol-jobs.ch-Geburtstagsparty wurde jener Moment 
gefeiert, als vor 20 Jahren im Bundeshaus in Bern die neue Freiwilligenplattform erstmals 
präsentiert wurde. Gemeinsam mit den beteiligten Fachstellen wurde auf zwei Jahrzehnte 
Engagement, Vernetzung und Weiterentwicklung angestossen. 

Die Geschichte von benevol-jobs.ch geht weiter und wird auch in Zukunft gemeinsam mit 
Freiwilligen, Einsatzorganisationen und Partnern*innen geschrieben.
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Projekt eigenständige Geschäftsstelle
Am 1.11.2025 wurden die neuen Büroräumlichkeiten in Bern an der Schanzenstrasse 4a bezogen. 
Das Büro mit zwei Arbeitsplätzen ist in einem Businesscenter, wobei diverse Dienstleistungen bei 
Bedarf bezogen werden können. 

Der Mietvertrag für das Büro in Biel bei benevol Kanton Bern wurde gekündigt. 

Der Plan für die Übernahme der Administration von benevol St. Gallen sowie den Aufbau der 
Zusammenarbeit mit den neuen Partnern*innen wurde vorbereitet und soweit umgesetzt, sodass 
die Geschäftsstelle am 1. Januar 2026 mit eigener Adresse und Telefonnummer ihre Arbeit 
aufnehmen konnte. 

Retraite des Vorstands
Im September fand die jährliche Retraite des Vorstands statt. Da unser Vorstandsmitglied Andrea 
Demarmels für die Vorstandssitzung jeweils aus dem Tessin anreist, sind für die Retraite die 
anderen Vorstandsmitglieder und die Geschäftsleiterin ins Tessin gereist. Für den herzlichen 
Empfang und die Durchführung der Retraite danken wir Andrea Demarmels an dieser Stelle. Unter 
anderem wurden Punkte wie Anpassungen der Statuten und die Mitgliederstruktur besprochen. 

Überarbeitung von Merkblättern
Die Projektgruppe hat an der Erfa im Frühling den aktuellen Stand präsentiert und mit personeller 
Verstärkung die Arbeit weitergeführt. Damit bis zur Lancierung der neuen Merkblätter die 
bestehenden weiterverwendet werden können, wurden sie überarbeitet und aktualisiert. Sie sind 
auf unserer Website www.benevol.ch zu finden.

Kooperation
Die bestehende Kooperation mit UBS helpetica wurde weitergeführt, z.B mit einer Gratulationsbot-
schaft zum 5-jährigen Jubiläum. 

Eine neue Kooperation mit Coop Rechtsschutz wird vorbereitet. Coop Rechtsschutz möchte 
benevol Schweiz u.a bei juristischen Fragen in Form eines Corporate Volunteerings unterstützen.

Besondere Projekte
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Mitgliederversammlung und ERFA    
Dieses Jahr wurde der erste Erfahrungsaustausch im Jahr sowie die Mitgliederversammlung am 
gleichen Tag in den Büroräumlichkeiten von benevol Bern in Biel durchgeführt. Bei der ERFA 
wurden laufende Projekte besprochen, u.a. wurde auch das Positionspapier «Abgrenzung der 
freiwilligen Arbeit zu gemeinnütziger Arbeit gegen Entgelt» abschliessend diskutiert. Nicht nur im 
Block «Erfahrungsaustausch» waren die Beiträge von Bénévolat Vaud interessant, dessen Leiter, 
Nicolas Barras, das erste Mal teilnahm. 

Beim Erfahrungsaustausch im Herbst beschäftigten uns unter anderem Fragen zu künstlicher 
Intelligenz. Andrea Demarmels hat danach ein Dokument zur Nutzung von KI bei benevol erstellt.

Vorträge und Berichte
Die Vorstandsmitglieder haben diverse Vorträge gehalten, u.a. auch zur Frage von Qualitätssiche-
rung bei der Freiwilligenarbeit. Ferner erschienen diverse Artikel in Schweizer Tageszeitungen, z.B. 
in Zusammenhang mit dem Grossanlass «Jublasurium» von Jungwacht Blauring Schweiz oder 
auch zum «Dossier freiwillig engagiert». 

Ausserdem fanden Vorbereitungssitzungen zum internationalen UNO-Jahr der Freiwilligen statt. 

Events und Kommunikation
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Mitglieder/Gönner

Zu unseren ordentlichen 

Mitgliedern zählen folgende 

Organisationen 
benevol Aargau
benevol Baselland
benevol Kanton Bern
benevol Graubünden
benevol Luzern
benevol Schaffhausen
benevol Stadt Zürich
benevol St. Gallen
benevol Thurgau
benevol Valais-Wallis
benevol Winterthur
benevol Zug
benevol Zürioberland
GGG benevol Basel-Stadt
reformierte Kirche Kanton Zürich

Gönner

Kooperation

Gönner benevol Schweiz

1

Am 1. Januar 2025 wurde Bénévolat Vaud ordentliches Mitglied von benevol Schweiz.
2025 begannen die Vorbereitungsarbeiten zum Beitritt von Bénévolat Fribourg Freiburg als 
ordentliches Mitglied bei benevol Schweiz per 1. Januar 2026. 
Der Schweizerische Blindenbund hat seine ausserordentliche Mitgliedschaft 2025 wiederaufgenommen.

benevol Schweiz Jahresbericht 2025
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Ausserordentliche Mitglieder

Eine neue Kooperation mit Coop Rechtsschutz wird 

erarbeitet und ab 2026 umgesetzt.
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2024 2025 Budget 2026
Ertrag benevol Schweiz   195’173.00 181’342.00 1 10’250.00
Ertrag Verkauf benevol-jobs  128’175.00 129’672.00 134’500.00
Ertrag Dossier  7’073.00 5’541.00 5’500.00
Total Übrige Erlöse  330’421.00 316’555.00 250’250.00

Aufwand Geschäftsstelle / Personal  143’774.00  105’439.00  121’900.00 
allg. Aufwand, Spesen  25’984.00  38’905.00  32’900.00 
Mitgliedschaften  244.00  1’276.00  1’300.00 
Werbung, Website  55’306.00  74’651.00  14’000.00 
Total Aufwendungen benevol Schweiz  225’307.00  220’270.00  170’100.00

Aufwand Betrieb & Entwicklung  2’733.00  13’777.00  14’000.00
Druckkosten  65.00 0.00 0.00
Kosten Schulungen  4’892.00  1’591.00  2’000.00 
Total Aufwendungen Dossier  7’691.00  15’368.00  16’000.00

Aufwand Mandat benevol-jobs  65’99 1.00  89’097.00  124’500.00 
Informatik & Lizenzaufwand  36’487.00  26’412.00  10’000.00 
Werbeaufwand 0.00  1’759.00  2’000.00
Total Aufwendungen benevol-jobs 102’478.00 117’268.00 136’500.00
Betriebsergebnis vor Finanzerfolg (EBIT) -5’055.00 -36’351.00 -72’350.00

Finanzaufwand  221.00  198.00  200.00 
Betriebsergebnis  -5’276.00  -36’549.00  -72’550.00

Ausserordentlicher Ertrag 0.00  20’000.00  60’400.00 
Periodenfremder Aufwand 0.00  -1’581.00 0.00   

Reinverlust  -5’276.00  -18’130.00  -12’150.00   

Erfolgsrechnung 2025 / Budget 2026
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2025 2024
Aktiven
Umlaufvermögen   
Flüssige Mittel 257’180.70 299’940.44 
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Gegenüber Dritten 356.00 17’330.00
Aktive Rechnungsabgrenzungen 1’988.88 2’991.75
Total Umlaufvermögen 259’525.58 320’262.19

Total Aktiven 259’525.58 320’262.19

Passiven
Kurzfristiges Fremdkapital
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Gegenüber Dritten 11’397.10 15’883.50 
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten
Gegenüber Dritten 958.00 0.00 
Passive Rechnungsabgrenzungen 33’389.09 52’466.91
Total Kurzfristiges Fremdkapital 45’744.19 68’350.41

Langfristiges Fremdkapital
Rückstellungen 177’101.15 197’101.15
Total Langfristiges Fremdkapital 177’101.15 197’101.15

Eigenkapital
Organisationskapital 54’810.63 60’086.77
Bilanzverlust
Jahresverlust -18’130.39 -5’276.14
Total Eigenkapital 36’680.24 54’810.63
Total Passiven 259’525.58 320’262.19

Bilanz 2025



Eingetragen im Register der Eidg. Revisionaufsichtsbehörde RAB Nr. 502709

Bericht des des WirtschaftsprüfersWirtschaftsprüfers

Zur Prüfung im Auftrag Prüfung im Auftrag gemäss PS 910 an den gemäss PS 910 an den 
Vorstand dede s Vereins Benevol Schweiz,s Vereins Benevol Schweiz, St. GallenSt. Gallen

Auftragsgemäss haben wir eine Review der Jahresrechnung (Bilanz und
Erfolgsrechnung) de s Vereinss Vereins Benevol Schweiz für das am 31. Dezember31. Dezember 202 5
abgeschlossene Geschäftsjahr vorgenommen.

Für die Jahresrechnung ist der der VorstandVorstand verantwortlich, während unsere Aufgabe darin verantwortlich, während unsere Aufgabe darin 
besteht, aufgrund unserer Review einen Bericht über die Jahresrechnung abzugeben.aufgrund unserer Review einen Bericht über die Jahresrechnung abzugeben.

Unsere Re viewview erfolgte nach dem Schweizer erfolgte nach dem Schweizer Prüfungsstandard 910 «Review (prüferische Prüfungsstandard 910 «Review (prüferische 
Durchsicht) von Abschlüssen». Danach istDanach ist eine Revieweine Review so zu planen und durchzuführen, so zu planen und durchzuführen, 
dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt werden , wenn auch nicht , wenn auch nicht 
mit derselben Sicherheit wie bei einer Prüfung. Eine Review besteht hauptsächlich aus 
der Befragung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie analytischen 
Prüfungshandlungen in Bezug auf die der Jahresrechnung zugrunde liegenden Daten. 
Wir haben eine Review , nicht aber eine Prüfung durchgeführt und geben aus diesem , nicht aber eine Prüfung durchgeführt und geben aus diesem 
Grund kein Prüfungsurteil ab.

Bei unserer Review sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen 
müssten, dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen dem schweizerischen Gesetz und Gesetz und den den Statuten Statuten 
entspricht.

Diepoldsau, 111111. 11. 11 MaiMai 220202 6

hartmannpartner audit ag

Julien Hug Daniel Hartmann
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisor
(Leitender Revisor)

Beilage n: 
- JahresrechnungJahresrechnung




